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1. Introducao

Definido como perda potencial do valor/ pre¢co de um instrumento/ produto financeiro proveniente de movimentos dos
mercados (taxas de juros, taxa de cambio, preco de a¢des, precos de commodities, etc.), o risco de mercado associado a
Western Union do Brasil Participagdes LTDA (Western Union), composta pelo Banco Western Union do Brasil S.A.
(Banco Western Union) e a Western Union Corretora de Cambio S.A. (Corretora Western Union) considera 100% da
posicdo de investimentos, que se limita a operagdes relacionadas aos produtos oferecidos pela Western Union, uma vez
que ndo sio assumidas posicdes expeculativas, conforme detrerminado em Politica de Investimentos. Com o intuito de
reduzir a exposicdo cambial, diariamente sdo realizadas operacdes de hedge, através de operagdes de cambio futuro. A
exposi¢cao remanescente, € considerada para cdlculo da perda méxima esperada em fungdo da variacdo cambial, através
de calculo de VAR (Value at Risk), considerando um intervalo minimo de 120 dias anteriores a data do calculo.

Seguindo as intrucdes da Resolucdo 3.464 de 26 de Junho de 2007, a Western Union possui uma estrutura de
gerenciamento de risco de mercado com tamanho compativel com a natureza de suas operagdes, complexidade de seus
produtos e dimensdo de exposi¢do ao risco de mercado da instituicdo, que responde ao comité criado para este fim,
denominado de Comité de Riscos.

O Comité de Riscos € responsdvel pelo gerenciamento de todos os riscos envolvidos na Western Union tendo que
aprovar politicas, procedimentos e revisdes de processos que previnam ou possam trazer quaisquer riscos ao
conglomerado econdmico-financeiro, incluindo também os riscos de Mercado. Sao membros deste comité:

Diretor Presidente da Western Union Brasil
Diretor Tesouraria

Diretor Comercial

Diretor de Riscos América Latina
Diretora de TI

Gestor de Riscos

Gestor de Compliance

Legal Officer

Controller

Gestor de Operagdes/Produtos
Gestor Recursos Humanos

2. Risco de Mercado

2.1. Gerenciamento de Risco de Mercado

A Area de Risco, Crédito e Cobranca foi eleita como unidade tnica responsdvel pelo gerenciamento de riscos de
mercado, ndo tendo suas atividades relacionadas as dreas de negdcios e administracdo de recursos de terceiros O
gerenciamento de risco de mercado estd sob responsabilidade do Diretor Presidente, responsdvel pelo Banco e pela
Corretora, devidamente indicado no UNICAD.

Diariamente as dreas de Tesouraria, Contabilidade e Compliance e os Diretores Estatutarios recebem um informativo dos
monitoramentos realizados. Para as andlises em que ndo haja sinais de aumento de risco, serd apontada bandeira verde.
Nos casos de andlises onde se encontram sinais de deterioracdo da liquidez, serdo reportadas bandeiras amarela ou
vermelha, de acordo com critérios internos estabelecidos, e serdo tomadas as medidas de contingéncia necessarias
conforme estabelecido nos procedimentos de Gestao de Capital.

Testes de stress sdo realizados diariamente para que sejam gerados os sinais de alerta citados no pardgrafo acima.
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Mensalmente s@o apresentados ao Comité de Risco todos os procedimentos realizados ao longo do més antecedente,
identificando e explicando outliers ou qualquer situacdo que fuja do padrao de comportamento.

3. Politica de Gestao de Risco de Mercado
3.1 Politica

A Western Union possui uma Politica de Gestdo de Risco de Mercado aprovada, com revisdo minima anual, que visa
estabelecer as diretrizes da gestdo do risco de mercado na Western Union, tendo como objeto:

» Estabelecer as responsabilidades das dreas pertinentes a gestdo do risco de mercado
» Estabelecer as diretrizes de monitoramento e controles de risco de mercado

» Estabelecer as fungdes que serdo exercidas pelas areas que participam na gestio do risco de mercado.

3.2. Procedimentos

Além dos procedimentos internos de controle, € utilizado o sistema RiskDriver disponibilizado pela empresa Finaud,
especializada na gestdo de riscos.

Somados a Politica de Gestdo de Risco de Mercado, estio descritos os Procedimentos Didrios e Mensais de
Gerenciamento e Monitoramento de Capital, que englobam Riscos de Mercado, Riscos de Liquidez e Gerenciamento de
Capital, que também tem revisdo minima anual.
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