
Encerramento de Produto - Cartão Pré-Pago - VISA TRAVEL MONEY (VTM)
 
 

28/02/2025

 

Prezados Clientes,

Informamos que a parceira Dock encerrará o produto cartão pré-pago de moeda estrangeira Visa Travel Money -
VTM. Fiquem atentos às orientações abaixo:

 

O cartão poderá ser utilizado nos seguintes cenários:

Até 06/03/2025
Você poderá utilizar seu cartão normalmente, inclusive com realização de novos carregamentos em moeda
estrangeira. 

Até 30/04/2025
No Exterior: Compras em geral ou saque em ATMs.
No Brasil: Para venda de saldo em nossas lojas próprias.

Após 30/04/2025
O cartão será suspenso e não poderá mais ser utilizado.
 

IMPORTANTE:

 Encerramento de novas CARGAS em 06 de março de 2025
Após o encerramento em 06 de março, não será permitido carregamento dos cartões VISA VTM em moeda
estrangeira. 
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 Encerramento de VENDA DE SALDO em 30 de abril de 2025
FIQUE ATENTO! A Western Union poderá comprar o saldo de moeda estrangeira do seu cartão VISA VTM até
30/04/2025.

Acesse nosso site para encontrar uma loja mais próxima:
https://corretorawesternunion.com.br/lojas-proprias/

Após 30/04/2025 você deverá entrar em contato diretamente com a Central DOCK, responsável pela emissão dos
Cartões pré-pagos VISA.

Região metropolitana: +55 11 3003 0627

Demais localidades: 0800 887 0627

Ligações do exterior: +55 11 3181 8987

 

Esclarecemos que a Western Union continua oferecendo normalmente os serviços de transferências de dinheiro em
minutos para outros países, incluindo a vantagem de envio direto para conta bancária do beneficiário, operações de
compra e venda de moeda estrangeira em espécie com taxas e tarifas atrativas.

Para outras informações acesse nosso site www.corretorawesternunion.com.br ou ligue 4003-4882 para capitais ou
0800-883-4882 para demais localidades.

 

Atenciosamente,
Western Union Brasil

 

 

 

Se você não deseja mais receber nossos e-mails, cancele a sua inscrição.
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